Barrierefreiheitsstarkungsgesetz:
Praxisnahe Tipps zur Umsetzung
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Grindung 1970

Konzeption und Grafik

Fotostudio

Druckvorstufe und Druck

Messe
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1970 bis 2025

» Die Kernkompetenzen
(Grafik, Foto, Druck, Messe)
sind bis heute gleich geblieben:
Gute Kommunikation.

> 1996 kam compositum als
Multimedia-Agentur dazu.

COMPOSITUM

» Die Aufgaben wurden insgesamt
deutlich spezifischer.



Aktuelle Themen

Employer Branding Sichtbarkeit

Social Media

Nachhaltigkeit

Database Publishing
Barrierefreiheit

Datenschutz

KI







Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG)

Was ist das?
Ziele
Wen betrifft es?

Was macht eine
barrierefreie Webseite aus?

Ausblick und Chancen

Wege zur Barrierefreiheit
COM'POSITUM



Was ist das?

» Grundlage ist der European Accessibility Act (EAA), eine EU-Richtlinie
Uber Barrierefreiheitsanforderungen fur Dienstleistungen und Produkte.

» Das Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) ist das nationale Gesetz zur
Umsetzung dieser Richtlinie.

> Barrierefrei bedeutet: ohne Hindernisse / gute Zuganglichkeit

» Das Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) dient ebenfalls als
Grundlage zur Sicherstellung des Diskriminierungsverbots.

COMPOSITUM
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» fur Bund und Lander schon langer

verpflichtend, jetzt unter bestimmten
Umstanden auch fur die Wirtschaft Tausenden Unternehmen droht

Abschaltung ithrer Websites

Alle Firmen mussen digitale Produkte bald einfacher

Fehlende Barrierefreiheit

» Stichtag 28. Juni 2025

. . zuganglich fir Menschen mit Behinderung anbieten. Noch
> BuBgeIder von AUfSIChtSbehOrde sind 90 Prozent dazu nicht in der Lage. Ilhnen entgehen
bis EUR 1 OOOOO,- Milliardenumséatze.
. Florian Kolf, Michael Scheppe
» Abschaltung (theoretisch) 22.07.2024 - 03:52 Uhr

» Schadensersatzanspruche

» Anspruche aus Wettbewerbsrecht




Die nachste Sau, die durchs Dorf gejagt wird?

COMPOSITUM

MULTIMEDIA-AGENTUR




Was sind die Ziele?

> Ziel ist es, allen Menschen ein moglichst selbstbestimmtes
Leben zu ermoglichen.

> Die Teilnabe am gesellschaftlichen Leben soll gleichberechtigt
und diskriminierungsfrei sein.

» Betroffen sind zum Beispiel Menschen mit Behinderungen,
Einschrankungen oder auch altere Menschen.

COMPOSITUM



Wen betrifft es?

Wunschszenario: Alle Webseiten sind gesetzlich
barrierefrei - nicht realistisch.

Wo fangt man an?

> erstmal nur ,Webseiten von Wirtschaftsakteuren
die Verbrauchervertrage ermoglichen”

e Endkunden / B2C und
® sich anbahnende Vertrage

> Shop eindeutig

» womaoglich auch weitere Angebote

MULTIMEDIA-AGENTUR



» Terminvereinbarung Friseur? Faustregel:

Angebote von Wirtschaftsakteuren,
die zumindest ,bald” in Richtung
> Mitgliedsantrag Verein? Verbrauchervertrag gehen oder
sogar einfach nur dazu dienen -

Gerichte werden es in vielen Fallen
» Anfrageformular? klaren.

> Vereinbarung Arzttermin?

» Buchung von Konferenztickets?

» Bewerbungsformular?

» Formular Online-Rechtsberatung?

» Coachingangebote per Video?

COMPOSITUM



Ausnahme: Kleinstunternehmerregelung

Um eine wirtschaftliche Uberbelastung zu vermeiden,
sind zunachst ausgenommen:

> Webseitenbetreiber mit weniger als 10 Mitarbeitern und

» einem Jahresumsatz oder einer Jahresbilanzsumme
von hochstens 2 Mio. Euro

> Belegbare Hartefalle

COMPOSITUM



Prinzipien der Barrierefreiheit

Wahrnehmbarkeit

Textalternativen
Zeitgesteuerte Medien
Anpassbarkeit
Unterscheidbarkeit

Verstandlichkeit
Lesbarkeit

Vorhersehbarkeit
Hilfestellung bei Eingabe

Bedienbarkeit

Tastaturbedienbarkeit
Ausreichend Zeit
Anfalle vermeiden
Orientierung unterstutzen
Eingabemodalitaten

Robustheit
Kompatibilitat



K
o>

Uber uns Leistungen Referenzen Karriere Kontakt C 0 M 'P 0 S 11T UM

Beispiel
Wahrnehmbarkeit,
Textalternativen

Individuelle Gestaltung

Sasierend auf lhren bestehenden Gestaltungsrichtlinien oder durch un:s
A kreative Entwicklung, schaffen wir fur Sie moderne und zielgruppe
\ebdesigns, die zur Erreichung Ihrer individuellen Kormmunikati
\Zen.

b Sie zeitlose Eleganz oder dynamische Aktualitat bevorzu
lhes Team findet die optimale Losung fur Sie.

alt="Abbildung eines W
Computers, der auf
einem Tisch steht.”

Technische Umsetz



Uber uns Leistungen Referenzen Karriere Kontakt C O ™M -P{_)? TU M
1

Beispiel
Wahrnehmbarkeit,
Zeitbasierte Medien: Untertitel oder Audiodeskriptionen bei Nicht-Text-Inhalten
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Beispiel
Wahrnehmbarkeit,
Anpassbarkeit: Individuelle Textformatierung erlauben ohne Verlust von Inhalten

Lorem ipsum dolor Lorem ip-

sit amet, consetae sum dolor sit
sadipscing elitr, amet, conse-
diam nonumy eird} tetur sadip-
tempor invidunt uteSe0e/]—  — scing elitr,
sed diam no-
numy eirmod
tempor invi-
dunt ut




Beispiel
Wahrnehmbarkeit,

Anpassbarkeit: Individuelle Textformatierung erlaub

Startseite Aktuelles Rathaus Service Gemeinde Kontakt Suchhilfe @ @

Geben 5ie hier lhren Suchbegriff ein. O\

Rathaus

Rathaus
Grul3wort

Montags bis Freitags 8:00 -12:00 Uhr

Mittwochs 14:00 - 18:00 Uhr

Donnerstags 14:00 - 16:30 Uhr
(nur Biirgerbiiro)

Seite drucken Beitrag teilen

Stellenausschreibungen
Grullwort
Ansprechpartner
Biirgerbiiro

Politik

Standesamt

GrulBwort des Blirgermeisters

Hinweis: Lassen Sie sich den nachfolgenden Text von unserem Birgermeister Timo Zentgraf persénlich vorlesen.

Einfach auf "Vorlesen lassen” klicken.

Ich begriifie Sie sehr herzlich auf der Website der sympathischen Gemeinde Kiinzell.

Sie finden hier alle Informationen zur Gemeinde Kinzell in knapper und tbersichtlicher Form. Unsere Internet-Seiten
geben einen guten Uberblick iiber die Gemeinde Kiinzell mit ihren vielfiltig vorhandenen sozialen, kulturellen und
sportlichen Einrichtungen. Zudem erleichtern sie den Biirgern manchen Kontakt mit der Verwaltung, z.B. iiber Online-

Formulare.

Mit unserer zielgruppenorientierte Homepage kénnen wir einfach und schnell auf die jeweiligen Wiinsche der

Biirgerinnen und Biirger eingehen.

Sollten Sie bis jetzt nicht in unserer sympathischen Gemeinde wohnhaft sein, so lade ich Sie herzlich ein, unsere
Gemeinde nicht nur virtuell, sondern auch persénlich in einer unserer vielen schénen Einrichtungen und mit der

reizvollen Umgebung kennenzulernen.
Wir danken lhnen fir lhren Besuch
Timo Zentgraf

Birgermeister

Sitemap Datenschutz Impressum

en ohne Verlust von Inhalten

Startseite Aktuelles Rathaus Service Gemeinde Kontakt Suchhilfe

Rathaus

Stellenausschreibungen
GrufBwort
Ansprechpartner
Burgerbiiro

Politik

Standesamt

o @ Geben Sie hier lhren Suchbegriff ein.

Rathaus

Grul3wort

Montags bis Freitags 8:00 -12:00 Uhr

Mittwochs 14:00 -18:00 Uhr

Donnerstags 14:00 -16:30 Uhr
(nur Blrgerbiiro)

Seite drucken Vorlesen lassen Beitrag teilen

zuriick

GrulRwort des Blurgermeisters

Hinweis: Lassen Sie sich den nachfolgenden Text von unserem Biirgermeister Timo
Zentgraf persénlich vorlesen. Einfach auf "Vorlesen lassen" klicken.

Ich begriifie Sie sehr herzlich auf der Website der sympathischen Gemeinde Kiinzell.

Sie finden hier alle Informationen zur Gemeinde Kiinzell in knapper und tbersichtlicher
Form. Unsere Internet-Seiten geben einen guten Uberblick Gber die Gemeinde Kiinzell
mit ihren vielfdltig vorhandenen sozialen, kulturellen und sportlichen Einrichtungen.
Zudem erleichtern sie den Biirgern manchen Kontakt mit der Verwaltung, z.B. liber

Online-Formulare.

Mit unserer zielgruppenorientierte Homepage kénnen wir einfach und schnell auf die

jeweiligen Wiinsche der Biirgerinnen und Blirger eingehen.

Sollten Sie bis jetzt nicht in unserer sympathischen Gemeinde wohnhaft sein, so lade ich
Sie herzlich ein, unsere Gemeinde nicht nur virtuell, sondern auch persoénlich in einer

unserer vielen schénen Einrichtungen und mit der reizvollen Umgebung kennenzulernen.
Wir danken Ihnen fiir Ihren Besuch
Timo Zentgraf

Blrgermeister

Sitemap Datenschutz Impressum




Beispiel

Wahrnehmbarkaeuit,
Kontrast: Alternative Farbdarstellungen

e E

Aktuelles
Themen im Fokus
Burgermitwirkung
Projekte
Stadtentwicklung
Planungsrecht
Offentlicher Raum
Stadterneuerung
Wohnungsbauférderuncg
Werberechte
Publikationen
Dauerausstellungen

Service und Beratung

2| Hilfe & Darstellung Schrift: - normal +

Startseite > Barrierefreiheit > Darstellung > STADT
PLANUNGS
AMT

FRANKFURT AM MAIN

Darstellung

2Hilfe

Schrift: - normal +

2Darstellung

suchen: | =

Anpassung der Farbdarstellung

_ ) ) Startseite > Barrierefreiheit > Darstellung >
Menschen mit Sehschwache oder Farbschwache habe

mancher Webseiten. Aktuelles

— : Darstellung
emen im Fokus
Deshalb bieten wir hier die Moglichkeit an, zwischen .
un
= Anpassung der Farbdarstellung

STADT
PLANUNGS Menschen mit Sehschwache oder Farbschwdche haben meistens groBere Probleme
AMT lung .

mancher Webseiten.

FRANKFURT AM MAIN

t
Deshalb bieten wir hier die Mdglichkeit an, zwischen zwei verschiedenen Kontraste

laum wechseln:

| 2Hilfe 3Darstellung Schrift: - normal +

Aktuelles

Themen im Fokus
Blrgermitwirkung
Projekte
Stadtentwicklung
Planungsrecht
Offentlicher Raum
Stadterneuerung
Wohnungsbauférderung
Werberechte
Publikationen
Dauerausstellungen

Service und Beratung

ung » Normale Version (Standard-Version)

o Hochkontrast-Version (optimierte Version fiir Sehbehinderte)
o Schwarz/WeiB-Version

Startseite > Barrierefreiheit > Darstellung >
uférderung
Darstellung

Anpassung der Farbdarstellung '

Menschen mit Sehschwache oder Farbschwache haben meistens gréBere ProblemeIurlgen

mancher Webseiten.

3eratung

Deshalb bieten wir hier die Mdglichkeit an, zwischen zwei verschiedenen Kontraste
wechseln:

e Normale Version (Standard-Version)
e Hochkontrast-Version (optimierte Version fiir Sehbehinderte)
e Schwarz/WeiB-Version




Beispiel

Wahrnehmbarkeit,
Kontrast: Alternative Farbdarstellungen

EPOWIT

Bedienungshilfe 'i'

Kontrast wahlen
(@ Standard
() mittel

() hoch

BETONINSTANDSETZUNG

P Betoninstandsetzung

P Sanierung von
Trinkwasserbehaltern

OBERFLACHENSCHUTZ

P GroRflachenbeschichtung fur
Industriebetriebe

P Reinraumbeschichtung
P WHG-Beschichtung

¥ Beschichtungen fur die
Lebensmittelproduktion

P Parkhaus-Beschichtungen
P OS-Systeme von EPOWIT
P Designboden

P EPOWIT berat bei der Gestaltung

Leistungen

LEISTUNGEN

FLACHEN SCHUTZEN MIT
SYSTEM

EPOWIT beschaftigt aktuell gut 120 Mitarbeiter/-innen.
Arbeitsschwerpunkte bilden die Beschichtung und
Gestaltung von Oberflachen in so gut wie jeder Dimen-
sion sowie die Sanierung und Instandsetzung von
Bauteilen aus Beton —vor allem in Parkhausern/Tiefga-
ragen, Industriegebauden und Reinraumen. Auf den
objektspezifischen Bedarf abgestimmte Grof3flachenbe-
schichtungen in Hallen und Gebauden des Handels und

der Industrie gehoren ebenfalls zum Leistungsspektrum.

Mehr P

Direkt Ihre Losung anfragen »

Referenzen

sEPOWIT

Unternehmen News Kontakt J

Bedienungshilfe

Kontrast wahlen
() Standard

@ mittel

'Q hoch

BETONINSTANDSETZUNG

P Betoninstandsetzung

P Sanierungvon
Trinkwasserbehaltern

OBERFLACHENSCHUTZ

P GroRflachenbeschichtung fur
Industriebetriebe

P Reinraumbeschichtung
P WHG-Beschichtung

P Beschichtungen fiir die
Lebensmittelproduktion

P Parkhaus-Beschichtungen
P OS-Systeme von EPOWIT
P Designboden

P EPOWIT berat bei der Gestaltung

Leist

sEPOWIT

Leist

Bedienungshilfe 'i‘

LEISTUNGEN

FLACHEN SCHUTZE!
SYSTEM

EPOWIT beschaftigt aktuell gut 120 Mit
Arbeitsschwerpunkte bilden die Beschii
Gestaltung von Oberflachen in so gut v
sion sowie die Sanierung und Instandse
Bauteilen aus Beton —vor allem in Park
ragen, Industriegebauden und Reinraur
objektspezifischen Bedarf abgestimmitt
schichtungen in Hallen und Gebauden

der Industrie gehoren ebenfalls zum Le

Mehr »

Direkt lhre Losung anfragen p

Kontrast wahlen
() Standard
() mittel

@ hoch

BETONINSTANDSETZUNG

P Betoninstandsetzung

P Sanierungvon
Trinkwasserbehaltern

OBERFLACHENSCHUTZ

P GroRflichenbeschichtung fiir
Industriebetriebe

w

Reinraumbeschichtung

P WHG-Beschichtung

w

Beschichtungen fur die
Lebensmittelproduktion

w

Parkhaus-Beschichtungen

w

05-Systeme von EPOWIT

w

Designboden

P EPOWIT berdt bei der Gestaltung
r

LEISTUNGEN

FLACHEN SCHUTZEI
SYSTEM

EPOWIT beschaftigt aktuell gut 120 Mit
Arbeitsschwerpunkte bilden die Beschi
Gestaltung von Oberflachen in so gut v
sion sowie die Sanierung und Instandse
Bauteilen aus Beton —vor allem in Park
ragen, Industriegebauden und Reinraui
objektspezifischen Bedarf abgestimmte
schichtungen in Hallen und Gebauden
der Industrie gehoren ebenfalls zum Le

Mehr p

Direkt Ihre Losung anfragen p



Beispiel

Bedienbarkeit,
Orientierung unterstltzen: Erweiterung der Tab-Steuerung durch Sprungmarken

Direkt zum Inhalt Startseite Login Geschiitzter Bereich Produkte

P BEDRUCKEN.
VERPACKEN.

PRAS




Beispiel
Bedienbarkeit,
Genug Zeit: Steuerung von Videos

TN
/




Beispiel
Bedienbarkeit und Verstandlichkeit:
Orientierung unterstutzen, Lesbarkeit und Eingebehilfe:

Aussagekraftige Uberschriften und Beschriftungen
HI"II'I'\HUE

WER WIR SIND

Der Unternehmensservice ist ein Team professioneller Berater/-
Weiterbilder/-innen verschiedener Fachrichtungen und Disziplir = E-Mait™
Unternehmen zur Verbesserung von Organisations- und Komm

sowie bei der Gestaltung betrieblicher Lern- und Verinderungs | Tetefon:
Verfligung. Interdisziplinares Denken und Handeln bildet den "t
Arbeit. Unsere Angebote umfassen die Forderung und Qualifizi
Einzelpersonen, Gruppen, Teams und Abteilungen durch:

Anrede: * Bitte wahlen Vorname: ~ Nachname; *

Firma:

- . StrafBe: Nr..
e offene Trainings und Seminare

e [nhouse-Trainings PL7: Ort:
e Prozessberatung und Prozessbeglertung
e (Organisationsentwicklung und Organisationsberatung

WAS WIR FUR SIE TUN KONNEN

Mit unserem Angebot unterstutzten wir Ihr Unternehmen bei der Entwicklung
transparenter Organisations- und Kommunikationsstrukturen sowie neuer
Lernprozesse flir Fach- und Fihrungskrafte.

WIE WIR ARBEITEN

i AN et ) e ST ] R, TR e S e B



Beispiel
Verstandlichkeit,
iIfestellung bei Eingabe

Name: * G

Wahrnehmbarkeit,
Unterscheidbarkeit

eburtsdatum: *

Max Mustermann

12.03.

Adresse: *

~

Musterstralde, 12345 Musterstadt

Bemerkungen:

Folgende Felder wurden nicht korrekt ausgefulit:
* G@Geburtstag: Bitte erganzen Sie eine Jahreszahl.

absenden

Die mit * markierten Felder sind Pflichtangaben.

Robustheit,
Kompatibilitat

Personen mit einer
Rot-Grun Sehschwache,
wurden hier nicht
erkennen, was der

Fehler ist.
... ubrigens 7-10% aller Manner in Deutschland!

Eine Liste mit der nicht
korrekt ausgefullten

~— Felder hilft, diese Fehler

leichter zu erkennen.



Ausblick und Chancen

» Laut Eurostat-Statistik haben 29,5 % der Frauen und |
24,4 % der Manner in Deutschland eine Behinderung. ... g

» Betroffen sind aulderdem altere Menschen sowie

» unerfahrene Nutzer und

> Angehorige und Freunde (emotional).




Barrierearme oder barrierefreie Webseiten sind fur

> 10 % der Menschen unerlasslich,
> 30 % notwendig und

» 100 % hilfreich.

) VergroRerung der Zielgruppe bei
Berucksichtigung

COMPOSITUM



Weitere Vorteile

» Suchmaschinen ,sehen” ebenfalls nicht:
Eine bessere Positionierung kann durch
Barrierefreiheit erreicht werden. /

» Spracherkennung und Sprachsteuerung
sind nur bei entsprechender Zuganglichkeit
moglich.

» Der Ubergang von ,Ubertroffener
Benutzererwartung” hin zur
,Kaputten Webseite” geht schnell.

/—\

COM'POSiIiTUM
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» Image gegenuber Kunden, Bewerbern,
Gesellschaft

» Positiver Aspekt far Nachhaltigkeitsberichte
sowie gegenuber Banken und Versicherungen
hinsichtlich gesellschaftlicher Teilnabe und
soziale Verantwortung

Barrierefreiheit ist ein Qualitatsmerkmal.



} Wege zur Barrierefreiheit

» Gute Konzeption

» Saubere Programmierung und
geeignetes CMS

> Durchdachte Struktur
» Gut aufbereitete Inhalte

Achtung vor 1-Klick Losungen / Overlays!

- =

COM'POSIiTUM
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Kl-Unterstutzung
auf dem Weg zur Barrierefreiheit

» (Noch) keine geeignete Kl-Unterstutzung bei der Programmierung -
spezifische Kenntnisse sind unerlasslich.

» Automatische Tests sind bereits sehr gut, jedoch nicht im Detail.
» Hilfreiche Unterstltzung bei ,leichter Sprache”

» Hilfreiche Unterstltzung bei Alternativtexten und Untertiteln
(immer kontrollieren!)

COMPOSITUM



Konformitatsstufen

WCAG (Web Content Accessibility Guidelines)
Konformitatsstufen

> A: Niedrigste Stufe, hochste Prioritat

» AA: Dies ist der Standard, der fur gute Zuganglichkeit
erreicht werden sollte

» AAA: HOchste Stufe, niedrigste Prioritat



Wege zur Barrierefreiheit

» Guter Wille muss gezeigt werden

» Gegebenenfalls Barrierefreiheitserklarung veroffentlichen,
Platzierung beachten

e Allgemeine Beschreibung der Dienstleistung in
barrierefreiem Format,

e Beschreibungen und Erlauterungen, die zum Verstandnis
der Durchfhrung der Dienstleistung erforderlich sind,

e eine Beschreibung, wie die Dienstleistung
Barrierefreiheitsanforderungen erfullt und

® die Angabe der zustandigen MarktUberwachungsbehorde

» Evtl. Hinweis auf B2B mit oder ohne Abfrage der USt.-ID

COMPOSITUM



Nutzliche Links und weitere Informationen

» bfsg-gesetz.de

» aktion-mensch.de/inklusion/barrierefreiheit

> bundesfachstelle-barrierefreinheit.de

Infos zum BFSG:

Beispiele aus der Praxis zur Umsetzung digitaler Barrierefreiheit im E-Commerce

COMPOSITUM



Test: Ist meine Check: Betrifft mich
Webseite barrierefrei? das Gesetz?

compositum.de/test compositum.de/check

COMPOSITUM



Fragen, Wunsche, Anregungen, Beratungsbhedarf?

sneidhardt@compositum.de

compositum.de/kontakt

C1°C;
COMPOSITUM  ait



